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3C分析 顧客

プライベート時間を楽しみたい

デジタルデトックス(持ち込み

禁止)

ストレス軽減したい人

自社

→SWOTへ

競合他社

温泉

銭湯

1人カラオケ

リゾート地(ホテル)

ホカンス



SWOT分析
S
・プライベート時間の確保
・清潔感
・自由度が高い(作法関係なし)
・初心者にオススメ
・恋人といける
・家族でも行ける

O
・サウナブーム
・健康意識が高まっている
・趣味にお金をかける人が増えた
・密を避けたい

W
・店舗数が少ない
・価格が高い
・調整の難易度高い(ロウリュ)
・時間制
・スペースの制限
・主要人数少ない
・回転率が低い

T
・エネルギーコストの上昇
・健康リスクの過剰報道
・プライベートの時間が確保できない



マーケティング課題

• S×O
→恋人と行ける×趣味にお金をかける人が増えた

【解決方法】

→サウナ好き同士がマッチングできる

・W×T
→回転数が低い・価格が高い×エネルギーコストの上昇

【解決方法】
→回転サウナ(サウナ・水風呂の利用時間を区切ってシェア)



プライベー

ト時間

清潔感

癒し・スト

レス緩和

コミュニ

ケーション

価格

健康・基礎

代謝上昇

美容



STP

・S

└プライベート時間

└癒し

└コミュニケーション

・T

└２０～３０代のサウナ好きの独り身男女

・P

└出会いが欲しい・ほしくない

└時間とお金に余裕がある・余裕がない



ポジショニング 出会いが欲しい

出会いが欲しくない

お金と時間に余裕がある

お金と時間に余裕がない

ターゲット
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